
HRG WORLDWIDE TRAVELLER ASSIST 
Von HRG Germany  

 

 

24 Stunden Service an 365 Tagen im Jahr 

 

HRG Germany ist für Sie an 365 Tagen 24 Stunden erreichbar – insbesondere außerhalb der regulären 

Öffnungszeiten Ihres Business Travel Centers.  

Egal ob Sie gerade Ihren Flug verpasst haben und eine Alternative benötigen, ein Hotel buchen möchten 

oder Informationen zu Zollvorschriften eines speziellen Landes benötigen, das Team von HRG Germany 

steht Ihnen mit Rat und Tat zur Seite. 

 
 

 

 

 

Unter der kostenpflichtigen Telefonnummer +49 69 / 66 80 21 622 steht Ihnen das 24-Stunden-Service-

Team von HRG Germany gerne zur Verfügung.                                               

 
Serviceübersicht: 

• Reservierung, Umbuchung und Stornierung von Linienflügen, Hotels und Mietwagen 

• Ausstellung von regulären Flugscheinen und elektronischen Flugtickets 

• Nutzung von Firmenraten 

• Allgemeine Reiseauskünfte: 

► Platzverfügbarkeit von Linienflügen 

► Flugzeiten von Linienflügen 

► Tarife von Linienflügen 

► Bahnfahrpläne / Bahnauskünfte 

• Informationen: 

► Zoll-, Visa- und Impfvorschriften 

► Klimainformationen 

 

Für den 24-Stunden-Service berechnet HRG Germany 20,- Euro pro Anruf. Bei Ausstellung von 

Reisedokumenten wird das entsprechende Serviceentgelt zusätzlich berechnet. 
  


